
NIT. 901.193.178

REPORTE TÉCNICO
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PERTENECE AL PROCESO

ADMINISTRATIVO Versión: 1

Reporte Técnico

N° M1-138
Fecha: 20/01/2023

Cliente: EMPRESAS PÚBLICAS MUNICIPALES DE MÁLAGA

Dirección: Calle 13 Nº 6A - 58

Teléfono: 601 - 3138718 586 Ciudad: MÁLAGA - SANTANDER
Persona de
contacto: LEIDY YURANY GUALDRON SANDOVAL

Datos del equipo
Equipo: Plancha de calentamiento

Modelo: 525D
Marca: EXIT - I
Serial N° 45513

Servicio requerido Garantía Mantenimiento x

Descripción de la inspección técnica

● Se hace revisión visual del equipo y  se encuentra en buenas condiciones de uso

Descripción del procedimiento realizado

● Se realiza limpieza general y verificación del estado del cableado eléctrico
● La resistencia térmica del control, se encuentra dañada
● Se hace verificación de temperatura y funciona perfectamente

Conclusiones
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● El equipo queda funcionando con normalidad a la fecha del mantenimiento
● Se sugiere cambio de la resistencia térmica para asegurar la  durabilidad del equipo
● Se sugiere mantenimiento al menos una vez al año, como máximo

¿Hubo puntualidad en
el servicio?

¿Cómo califica la
calidad del
servicio?

¿Cómo evalúa el
conocimiento del técnico?

¿Cree que el tiempo de
reparación fue adecuado?

Muy bueno Muy bueno Muy bueno Muy bueno
Bueno Bueno Bueno Bueno
Malo Malo Malo Malo
Muy malo Muy malo Muy malo Muy malo

Agradecemos enviar esta encuesta por correo electrónico.

Persona a cargo Cliente

Julián Sandoval  
Firma Firma

soporte@aceqlaboratorios.com.co – Cra. 93B – 132B-35 - Planta

Tel. 313 4788252– Bogotá D.C - Colombia

mailto:soporte@aceqlaboratorios.com.co

